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    Projekt „SPOŁECZNOŚĆ AKTYWNA”

  współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego  

                                                                                                                        Łosice, dn. 13.09.2011r.

Miejsko- Gminny Ośrodek 

Pomocy Społecznej w Łosicach 

ul. Piłsudskiego 6,  08-200 Łosice

tel. (83) 357-37-47,

fax. (83) 357-37-47,

e – mail: mgops_losice@interia.pl

www.mgops.losice.pl

                                                           Zapytanie Ofertowe

Szanowni Państwo,

realizując Projekt ,,Społeczność aktywna” współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007 - 2013, Działanie 7.1 – Rozwój i upowszechnienie aktywnej integracji, Poddziałanie  7.1.1
- Rozwój upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej, 
Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łosicach zwraca się z  zapytaniem  do firm szkoleniowych o przedstawienie oferty cenowej dotyczącej przeprowadzenia kursów dla 12 Uczestników Projektu.

1.  Nazwa i adres zamawiającego:

Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łosicach

ul. Piłsudskiego 6, 08-200 Łosice

tel.(83) 357- 37- 47, fax (83) 357- 37- 47

             e – mail: mgops_losice@interia.pl

             www.mgops.losice.pl
2.  Zamówienie stanowiące przedmiot niniejszego postępowania jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego

3.  Określenie trybu zamówienia:
 „Zapytanie ofertowe” na realizację zamówienia poniżej 14 000 euro, które nie jest zapytaniem o cenę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia                                      29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zmianami). Postępowanie prowadzone będzie w związku                                        z obowiązującymi  „zasadami konkurencyjności”, ustawą o finansach publicznych, z wyłączeniem częściowym zastosowania ustawy Prawo zamówień publicznych, w oparciu o art. 4 pkt. 8 niniejszej ustawy.
4.  Określenie przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest Usługa  polegająca na przeprowadzeniu  poniżej przedstawionych  kursów zawodowych dla 12 uczestników Projektu.

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:

a) Kurs - Opiekunka dziecięca

- liczba osób – 1

- liczba godzin kursu teoretycznego- 20 godzin szkoleniowych

- liczba godzin kursu praktycznego -  40 godzin szkoleniowych;

- plan nauczania w ramach kursu powinien obejmować minimum następującą tematykę zajęć:

· Wybrane zagadnienia z psychologii rozwojowej
· Anatomia i fizjologia dziecka
· Wychowanie dziecka
·  Pielęgnowanie dziecka
· Wychowanie plastyczno - techniczne
· Żywienie dzieci
· Udzielenie pierwszej pomocy
· Zajęcia praktyczne w przedszkolu
b)  Kurs - Opiekun osób starszych

Liczba osób- 2

- liczba godzin kursu teoretycznego - 24 godzin szkoleniowych grupowych

- liczba godzin kursu praktycznego -  40 godzin szkoleniowych grupowych

- plan nauczania w ramach kursu powinien obejmować minimum następującą tematykę zajęć:

· Założenia systemu opiekuńczo- wychowawczego
· Wybrane aspekty opieki paliatywnej
· Kliniczny zakres chorób wieku starczego
· Opieka nad ludźmi starszymi i niepełnosprawnymi
· Podstawy gerontologii
· Etyka w zawodzie opiekunki
· Organizacja pracy opiekuna w zakresie wykwalifikowanej opieki domowej
· Podstawy higieny i pielęgnacji osób starszych i niepełnosprawnych
· Dietetyka i przygotowanie posiłków
· Sposób komunikowania się z człowiekiem przewlekle chorym
· Pierwsza pomoc lekarska

· Zajęcia praktyczne
c) Kurs Księgowości
- ilość osób- 2

- liczba godzin kursu teoretycznego - 20 godzin szkoleniowych
- liczba godzin kursu praktycznego- 40 godzin szkoleniowych
- plan nauczania w ramach kursu powinien obejmować minimum następującą tematykę zajęć:

· Podstawowe pojęcia rachunkowości
· Zapisy na kontach księgowych
· Środki pieniężne, kredyty, pożyczki
· Ewidencja rozrachunków z pracownikami
· Zasady rozliczania z ZUS i ustalania składek na ubezpieczenia społeczne
· Inwentaryzacja środków gospodarczych i źródeł ich pochodzenia
· Ewidencja i rozliczenia kosztów
· Formy opodatkowania, ewidencja księgowa
· Karta podatkowa
· Ryczałt od przychodów ewidencjonowanych
· Opodatkowanie na zasadach ogólnych
· Podatkowa księga przychodów i rozchodów
· Podatek dochodowy od osób fizycznych w świetle ustawy
· Podatek od towarów i usług VAT
· Dokumentacja i ewidencja podatku VAT
· Obsługa komputerowych programów księgowych: Symfonia, plan kont, dekretacja i księgowanie, kasa i bank, zestawienia i raporty
· Książka przychodów i rozchodów – rachmistrz obsługa programu ZUS Płatnik
d)  Kurs- Komputerowa obsługa hurtowni i sklepów z kasami fiskalnymi
  - Ilość  osób- 5

  - liczba godzin kursu teoretycznego – 40 godzin szkoleniowych grupowych

  - liczba godzin kursu praktycznego-  60 godzin szkoleniowych grupowych

  - plan nauczania w ramach kursu powinien obejmować minimum następującą tematykę   zajęć:
·  Gospodarka magazynowa, jej rola, podział magazynów (hurtowni) oraz ich wyposażenie
· Gospodarka zapasami i opakowaniami, podstawowe czynności  magazyniera,   organizacja pracy w magazynie (hurtowni)



· Dokumentacja, ruch i stanu mienia w magazynie (hurtowni)



· Zasady odpowiedzialności magazyniera




· Tryb i metody inwentaryzacji






· Zasady BHP i p. poż w magazynie (hurtowni)




· Zabezpieczenie mienia w magazynie przed stratami i marnotrawstwem

· Cechu dobrego sprzedawcy
· Motywy zachowań konsumentów i postępowania
· Przebieg sprzedaży w sklepie
· Techniki sprzedaży
· Negocjacje handlowe
· Obsługa kas fiskalnych
     



  

· Organizacja pracy kasjera, kody kreskowe, kontrola w handlu

· Podatek  od wartości dodanej

· Odpowiedzialność materialna pracowników handlu

· Elektroniczne kasy sklepowe /EKS/ budowa i najważniejsze części składowe, klawisze funkcyjne, klucze kasjerskie, obsługa elektronicznych kas sklepowych 
· Obsługa  i zasady działanie wagi elektronicznej

· Obsługa i zasady działania metkownicy

· Podstawy budowy i zastosowania komputerów

· Obsługa systemu operacyjnego MS Windows
· Podstawy edycji i formatowania tekstów w edytorze MS Word
· Podstawy obsługi arkusza kalkulacyjnego MS Excel

· Internet i poczta elektroniczna

· Obsługa programów magazynowych:  WF-MAG, SUBIEKT
e)   Magazynier – kierowca wózków jezdniowych z napędem silnikowym
- ilość osób- 3
· magazynier
- liczba godzin kursu teoretycznego- 17 godzin szkoleniowych

- liczba godzin kursu praktycznego -15 godzin szkoleniowych

- plan nauczania w ramach kursu powinien obejmować minimum następującą tematykę zajęć:
·       Gospodarka magazynowa, jej rola
·      Podział magazynów oraz ich wyposażenie
· Gospodarka zapasami i opakowaniami




· Podstawowe czynności magazyniera




· Organizacja pracy w magazynie




· Dokumentacja, ruch i stanu mienia w magazynie



· Zasady odpowiedzialności magazyniera




· Tryb i metody inwentaryzacji






· Zasady BHP i p. poż w magazynie




· Zabezpieczenie mienia w magazynie przed stratami i marnotrawstwem

· Profesjonalna obsługa klienta




· Cechu dobrego sprzedawcy.

· Motywy zachowań konsumentów i postępowania.

· Przebieg sprzedaży w sklepie.

· Techniki sprzedaży:

· Negocjacje handlowe:

· Kierowca wózków widłowych
- liczba godzin kursu teoretycznego -  53 godzin szkoleniowych

- liczba godzin kursu praktycznego- 15 godzin szkoleniowych
· Typy stosowanych wózków









· Budowa wózków








    

· Czynności przy obsłudze wózków przed i po pracy
· Czynności operatora w czasie pracy
·  Wiadomości z zakresu ładunkoznawstwa
· Wiadomości z zakresu BHP
· Obsługa i wymiana butli gazowych
· Przygotowanie kierowcy do czynności związanych z wymianą butli
· Pokaz wymiany butli zgodnie z przepisami i zasadami bezpieczeństwa i higieny     pracy

· Próbne wykonanie wymiany butli

· Samodzielna wymiana butli pod nadzorem instruktora






· Omówienie przebiegu czynności wymiany butli wykonywane przez kierowcę
· Dozór 

· Podstawy prawne działania dozoru technicznego




 

· Organizacja dozoru technicznego 





· Badania urządzeń podlegających dozorowi technicznemu (w szczególności wózków)

· Sprawdzenie kwalifikacji osób zatrudnionych przy eksploatacji urządzeń transportu bliskiego przez organy dozoru technicznego

  
· Praktyczna nauka jazdy i manewrowania osprzętem  wózków





4.1 Wykonawca po zakończeniu kursu przeprowadza egzamin końcowy
4.2 Każda z w/w usług zostanie zakończona wydaniem odpowiedniego zaświadczenia  wg wzoru  z Rozporządzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 3 lutego 2006r. (Dz. U. z 2006r., Nr 31, poz. 216) w sprawie uzyskiwania i uzupełniania przez osoby dorosłe wiedzy, umiejętności i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych.

4.3  Termin realizacji kursów -  wrzesień – grudzień 2011r., 

 kursy  powinny rozpocząć się w terminie 14 dni od daty podpisania umowy                                  z Wykonawcą, a zakończyć najpóźniej (wraz z egzaminem końcowym oraz wydaniem  zaświadczeń o ukończeniu kursów)  8 grudnia 2011r. 
5. Wymagania Zamawiającego w ramach usługi

5.1 Miejsce realizacji usługi: 
- Miejsce realizacji usługi określa Wykonawca- jednak nie dalej niż 40 km od Łosic
- Zamawiający nie dysponuje salą do przeprowadzenia kursów teoretycznych
-Realizacja zajęć praktycznych i teoretycznych powinna być planowana 6 dni w tygodniu od poniedziałku do soboty w godzinach od 8.00 do 18.00
-Dzienny wymiar godzin teoretycznych nie powinien przekroczyć 8 godzin szkoleniowych
5.2 Wykonawca podczas realizacji usługi jest zobowiązany do zagwarantowania Uczestnikom Kursów:

· Materiałów szkoleniowych adekwatnych do treści kursu oznakowanych                      w logotypy UE, EFS, POKL.

Przy realizacji zamówienia wykonawca zobowiązany jest kierować się art. 8 Rozporządzenia Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r. ustanawiającego szczegółowe zasady wykonania rozporządzenia Rady (WE) nr 1083/2006 ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności oraz rozporządzenia (WE) nr 1080/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz Wytycznymi w zakresie oznaczania projektów/materiałów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki. 
- Sprzętu niezbędnego do należytej realizacji przedmiotu zamówienia bądź zapewnienia sali odpowiednio przystosowanej do przeprowadzenia zajęć.

- Wyżywienia  każdego dnia kursu w postaci 1 ciepłego posiłku dla każdego uczestnika kursu oraz w   czasie   trwania przerw należy zapewnić kawę, herbatę z dodatkami cukru, mleka/śmietanki oraz ciastek deserowych.

- Wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia ponosi Wykonawca.

5.3  Zajęcia  w ramach  kursu zrealizuje wykwalifikowana kadra  wykonawcy, którzy posiadają odpowiednie kwalifikacje zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia;
5.4 Każdy Uczestnik kursu musi otrzymać na własność: program szkolenia                                    i harmonogram zajęć;
5.4  Przed terminem rozpoczęcia kursu Zamawiający przekaże Wykonawcy imienny wykaz osób skierowanych do odbycia kursu;
 5.5 Każdego dnia trwania kursu Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia dziennika zajęć teoretycznych/praktycznych zgodnego z Rozporządzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia 3 lutego 2006r. w sprawie uzyskiwania i uzupełniania przez osoby dorosłe wiedzy ogólnej, umiejętności i kwalifikacji zawodowych w formach pozaszkolnych (Dz. U. z 2006r., Nr 31, poz. 216), w którym zawarte być powinny co najmniej następujące informacje: data, ilość godzin zajęć odbytych w danym dniu, tematyka zajęć, podpis wykładowcy/instruktora;
5.6 Wykonawca zobowiązany będzie do prowadzenia odpowiedniej dokumentacji : list obecności uczestników kursu, dziennika zajęć, imiennej listy odbioru materiałów szkoleniowych i zaświadczeń, imiennej listy potwierdzającej odbiór cateringu, a także przekazania w/w dokumentacji dla Zamawiającego po zakończeniu kursu;
 5.7 Zamawiający dopuszcza możliwość dołączenia Uczestnika kursu do innej grupy, która w  tym samym czasie odbywa zajęcia w ramach kursu;
5.8 Kurs powinien mieć opiekuna z ramienia Instytucji Szkoleniowej czyli osobę odpowiedzialną za organizację kursów, wskazaną do kontaktu z Uczestnikami kursów oraz Zamawiającym.
6.  Opis sposobu przygotowania oferty
6.1 Ofertę należy przygotować zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do „Zapytania ofertowego”  

                   Oferta powinna być:  

- opatrzona pieczątka firmową,
- posiadać datę sporządzenia,

- zawierać adres lub siedzibę oferenta, numer telefonu, numer NIP,

- podpisana czytelnie przez osobę upoważnioną.

6.1 Wykonawca przedstawi ofertę zgodnie z wymogami określonymi w „Zapytaniu ofertowym”.
6.2 Oferta musi być sporządzona w formie pisemnej, w języku polskim, trwałą                   i czytelną techniką.
6.3 Dokumenty i oświadczenia dołączone do oferty mają być w formie oryginałów bądź kserokopii poświadczonych przez Wykonawcę za zgodność z oryginałem.
6.4 Oferta powinna być podpisana przez osobę lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy na zewnątrz.
6.5 Zaleca się, aby wszystkie strony oferty były ponumerowane i spięte (zszyte)                  w sposób trwały
Wykaz oświadczeń lub dokumentów potwierdzających możliwość Wykonawcy udziału w niniejszym postępowaniu:

6.6 Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu na druku stanowiącym załącznik nr 3 do „Zapytania ofertowego”,
6.7 Kserokopie poświadczoną za zgodność z oryginałem aktualnego odpisu                         z właściwego rejestru lub zaświadczenia o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej,
6.8 Kserokopie poświadczoną za zgodność z oryginałem aktualnego wpisu do rejestru instytucji szkoleniowych wydanego przez właściwy Wojewódzki Urząd Pracy (jeżeli dotyczy), 
6.9 Program całościowego cyklu kursu zgodnie z formularzem stanowiącym załącznik nr 2 do „Zapytania ofertowego”,   

6.10 Oświadczenie Wykonawcy o wykonaniu w ostatnich 3 latach co najmniej                2 usług tożsamych z przedmiotem zamówienia (łącznie z wykazem tych usług)  załącznik nr 4 do zapytania ofertowego.
6.11 Dokumenty kadry  Wykonawcy, poświadczające odpowiednie kwalifikacje  zawodowe, doświadczenie i wykształcenie niezbędne do wykonania zamówienia,
6.11 Kserokopie innych dokumentów potwierdzających uprawnienia, wymagane przez odpowiednie przepisy prawne, do wykonywania określonej             
w przedmiocie zamówienia działalności lub czynności. 
7. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych
8. Zamawiający nie dopuszcza składanie ofert częściowych
9. Miejsce, termin i sposób składania oferty
9.1  Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego :

Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Łosicach,                              ul. Piłsudskiego 6 , 08-200 Łosice

- osobiście pod ww. adres,

- pocztą pod ww. adres lub pocztą elektroniczną na adres: mgops_losice@interia.pl

9.2  Termin złożenia oferty: ofertę należy złożyć do dnia 20 września 2011r.                  do godz. 15.30.

9.3 Oferty należy złożyć w zamkniętym i nieprzezroczystym opakowaniu zaadresowanym do Zamawiającego z dopiskiem:
Oferta na przeprowadzenie kursów w ramach Projektu systemowego 

pt. „Społeczność aktywna”
10. Kryteria wyboru ofert, ocena ofert

10.1    Kryterium, którym będzie kierował się zamawiający – cena 100 %

-    Cena obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy. 

- Cena ofertowa powinna obejmować kompletne wykonanie przedmiotu zamówienia określonego w niniejszym zapytaniu ofertowym. 

- Oferta musi zawierać ostateczną, sumaryczną cenę zamówionych usług, obejmującą wszystkie koszty  łącznie z egzaminem kończącym dany kurs zawodowy oraz inne koszty związane                               z realizacją opisanego   w  zapytaniu ofertowym przedmiotu zamówienia
-  Ostateczna cena oferty winna być zaokrąglona do dwóch miejsc po przecinku.    

10.2 Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a przyszłym Wykonawcą odbywać się będą                      w złotych polskich.

10.3 Wprowadzenie przez Wykonawcę jakichkolwiek zmian w druku „FORMULARZ   OFERTY” spowoduje odrzucenie oferty. 

10.4 Ceny jednostkowe i stawki określone przez Wykonawcę w ofercie nie będą zmieniane               w toku realizacji przedmiotu zamówienia i nie będą podlegały waloryzacji za wyjątkiem ustawowej zmiany stawki podatku VAT. Zastosowanie przez Wykonawcę stawki podatku VAT od towarów i usług niezgodnej z obowiązującymi przepisami spowoduje odrzucenie oferty. 

10.5 W przypadku wątpliwości dotyczących zastosowanej wysokości stawki podatku VAT Wykonawca powinien zwrócić się na piśmie do Zamawiającego w celu ich wyjaśnienia.

10.6  Ocena ofert zostanie dokonana w dniu 21.09.2011r., a wyniki i wybór najkorzystniejszej oferty zostanie ogłoszony w dn. 21.09.2011r.o do godziny 15:00                    w siedzibie Miejsko- Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Łosicach, oraz na stronie internetowej pod adresem: www.mgops.losice.pl
- Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.

- Oferent może przed upływem terminu  składania ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.

- W toku badania i oceny ofert zamawiający może żądać od oferentów wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert.

- Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie www.mgops.losice.pl
11.  Załączniki do „ Zapytania ofertowego”
11.1 Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy,

11.2 Załącznik nr 2 – Formularz – ramowy program szkolenia,

11.3 Załącznik nr 3 – Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału                          w   postępowaniu,

11.4 Załącznik nr 4 – Oświadczenie o wykonaniu usług tożsamych                  z przedmiotem zamówienia ( wykaz usług).
12.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania przyczyn.
Ważne: Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Łosicach zwraca się            z prośbą o potwierdzeni otrzymania wyżej przedstawionej oferty na numer fax. 83 357 – 37 – 47
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